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de 25 afios de experiencia en la implementacion de las

mejores practicas de sustentabilidad en la agricultura y las

comunidades. Como expertos en la sustentabilidad de la

cadena de suministro agricola, SFG ha desarrollado

programas de alto impacto basados en la ciencia para los lideres de la industria alimentaria.

SFG imagina un mundo en el que los alimentos se cultiven en sincronia con los procesos naturales y en el
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Socio de datos
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Group al correo certification@sustainablefoodgroup.org .
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1.0 Introduccion

La Certificacidn Sustainability Standard™ del Sustainable Food Group es un Esquema privado que
incorpora requisitos obligatorios y opcionales para la certificacion de productos agricolas
alimenticios y no alimenticios (“cultivos”) a nivel internacional.

Este documento de Regulaciones Generales detalla el proceso de certificacién del Sustainability
Standard del Sustainable Food Group y los deberes y requisitos del propietario del Esquema, sus
Organismos de Certificacion (OC) y los solicitantes que buscan la certificacion para sus productos
agricolas.

Sustainable Food Group, una rama del IPM Institute of North America, es el propietario del
Esquema Sustainability Standard.

2.0 Alcance del estandar

vi.

Vii.

viii.

El alcance de la certificacidon se centra en la sustentabilidad de las practicas utilizadas para producir
y procesar cultivos. La certificacion esta disponible para operaciones agricolas (de campo o de
invernadero) e instalaciones (empacadores, procesadores y distribuidores). La certificacién grupal
para operaciones de instalaciones o transportistas certifica que las instalaciones, asi como las
granjas de las que se abastecen de productos, cumplen con los criterios de certificacion del
Sustainability Standard.
Como propietario del Esquema, el Sustainable Food Group ha establecido requisitos minimos para
las operaciones certificadas de cultivo, almacenamiento, refrigeracion y envasado o
procesamiento de productos agricolas.
Los solicitantes son certificados por un organismo de certificacion (OC) externo aprobado, que
reconoce el desempefio en las categorias de sustentabilidad asociadas con cada etapa de
produccion.
Los solicitantes pueden someterse a la auditoria como una inspeccidn de sustentabilidad
independiente o junto con una auditoria de inocuidad alimentaria.
En los documentos normativos se ofrece una explicacion de los requisitos del Esquema
Sustainability Standard (“el Esquema”). La version mas actualizada de todos los documentos
normativos se puede encontrar en el sitio web del Esquema Sustainability Standard.

a) Regulaciones Generales del Sustainability Standard v2.0

b) Lista de Verificacién del Sustainability Standard v2.0

c) Guia de Auditoria del Sustainability Standard v2.0

d) Lista de Verificacion del Sistema De Gestidn Interna (SGI) para la Certificacion Grupal v2.0

e) Matriz de Aplicabilidad de Preguntas del Sustainability Standard v2.0
El Sustainable Food Group podra emitir documentos normativos revisados y adicionales segun sea
necesario.
El Sustainable Food Group revisara internamente los documentos normativos anualmente vy
realizard los cambios necesarios. La documentacion se reeditara cuando sea necesario.
El propietario del Esquema llevara a cabo una revision trienal del Esquema, teniendo en cuenta
las opiniones de las partes interesadas. Los cambios propuestos al Esquema se pondran a
disposicion de las partes interesadas para que formulen comentarios.
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a) La revisién trienal del Esquema incluira todas las acciones necesarias para garantizar la
conformidad con las mejores practicas de sustentabilidad.
El idioma principal de la documentacién de auditoria es el inglés. Se realizardn traducciones a
diferentes idiomas segln sea necesario. En caso de conflicto entre las dos versiones, prevalecera
la versién en inglés.
Todas las versiones actuales de la documentacién del Esquema se encuentran en el sitio web del
Sustainability Standard: https://ipminstitute.org/services/sustainability-standard/ .

3.0 Legislacion

El Sustainability Standard del Sustainable Food Group es un estandar voluntario que pretende ir mas alla
del cumplimiento legal, aunque puede haber algunas localidades donde las leyes existentes pueden ser
mas estrictas. No pretende reemplazar los requisitos legales o reglamentarios de ningln pais o area
geografica en el que se produzcan, vendan o manipulen cultivos. Se espera siempre que los solicitantes
cumplan con todas las leyes y reglamentaciones aplicables.

4.0 Orientacion para la gestion de Organismos de Certificacion

Vi.

La certificacién del Sustainability Standard solo podrd ser realizada por Organismos de
Certificaciéon (OC) aprobados. Las actividades de certificacidon deberan ser realizadas por personal
que tenga las competencias requeridas para cumplir con todas las funciones de gestién,
administrativas, técnicas y de auditoria.

El organismo de certificacion deberd contar con un sistema de calidad documentado e
implementado que contenga todos los requisitos necesarios para la conformidad con el Esquema.
La informaciéon sobre el sistema de calidad requerido para la conformidad debera ponerse a
disposicion del propietario del Esquema si asi lo solicita.

Un miembro designado del personal del organismo de certificacién sera responsable del
desarrollo, laimplementacion y el mantenimiento del sistema de calidad. Esta persona, el Gerente
del Esquema, serd el contacto para la gestion del Esquema.

El OC se gestionara de acuerdo con la norma ISO/IEC 17021 o ISO/IEC 17065.

El propietario del Esquema pondra a disposiciéon del publico la lista de OC aprobados y aprobados
provisionalmente en el sitio web del Sustainable Food Group.

El Titular del Esquema debera definir un conjunto de indicadores de desempeiio para los OC, los
cuales deberan ser monitoreados como parte del Programa de Integridad del Sustainability
Standard. Las decisiones de revisar el desempefio y los procesos del OC pueden basarse en la
cantidad de certificaciones emitidas por el OC, los productos certificados, los tipos de operaciones
certificadas, las quejas recibidas y/o cualquier otro factor que el Titular del Esquema considere
relevante.

a) El propietario del Esquema tiene derecho a realizar inspecciones in situ en las oficinas
del organismo de certificacién, evaluar a los auditores en cuanto a sus habilidades
técnicas (lo que puede incluir la observacion de los auditores), revisar los reportes de
auditoria, revisar cualquier material realizado en el marco del proceso de certificacion
del Esquema de Sustainability Standard o solicitar informacién o documentacién sobre
la acreditacién del organismo de certificacién, los reportes de auditoria y las acciones
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Vii.

viii.

correctivas y cualquier aspecto relacionado con el cumplimiento de este acuerdo. Todos
los costos asociados con estas supervisiones deben ser cubiertos por el organismo de
certificacion.
Los OC deberdn notificar al Propietario del Esquema de manera oportuna sobre cualquier cambio
relevante en su propiedad, estructura de gestién o constitucion.
En caso de cualquier posible conflicto o problema que pudiera desacreditar el Sustainability
Standard, el Propietario del Esquema y el OC acordaran las acciones correctivas apropiadas a
tomar.
Los OC deben utilizar la base de datos Azzule para facilitar la capacidad del propietario del
programa de analizar el desempefio y realizar mejoras en los documentos y procedimientos del
programa.
Administrador del Esquema
a) El OC designard al menos a una persona como Gerente del Esquema que tenga la
cualificacion, la formacion y la experiencia laboral de un auditor. El o los Gerentes del
Esquema son responsables ante el Propietario del Esquema y tienen las siguientes
responsabilidades:
1) Punto de contacto principal con el propietario del Esquema.
) Aprobacién de nuevos auditores para el OC.
) Mantener la competencia del personal del OC.
) Brindar apoyo técnico al personal del OCy a la organizacién auditada

A W N

5.0 Duracion y frecuencia de la auditoria

Un OC aprobado sera responsable de evaluar si una organizacidn cumple con los requisitos para
lograr la certificacion del Sustainability Standard.
El organismo de certificacion también determinard la duracion de la auditoria. El organismo de
certificacidon deberd calcular la duracién aproximada de la auditoria al programarla y ajustarla
segun sea necesario teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

a) Tipo de operacion(es) que se certificaran (por ejemplo, granja o instalacion)

b) Numero de operaciones a inspeccionar

c) Tamanio de la(s) operacidn(es)

d) Numero de productos y similitud del proceso de produccién

e) Complejidad de los procesos de produccién y/o manipulacién

f) Nivel de preparacion de la empresa
La duracién de la auditoria se registrara por organizacidon y por operaciones incluidas en el
proceso de certificacion. La duracidn de la auditoria comprende todo el proceso de auditoria,
desde la reunidn de apertura hasta la reunion de cierre con la organizacién en la que se indican
las no conformidades. Los OC deben justificar las desviaciones significativas de la duracidn de la
auditoria. La siguiente tabla proporciona pautas para las duraciones aproximadas de las
auditorias:

Duracién estimada de la auditoria
Tipo de operacion Duracién aproximada (horas)
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Nivel de granja

Campo 3a8
Invernadero 3a5
Nivel de instalacion

Centro de almacenamiento y distribucion 2a4
Refrigerador/Almacenamiento en frio 2a4
Empacadora 3a7
Tratamiento 2a5

iv. No se permiten extensiones de certificado para auditorias in situ, ya que el ciclo de auditoria de
tres afios deberia proporcionar tiempo suficiente para que una operacidon planee con
anticipacion y programe una auditoria in situ.

v. La fecha limite para la auditoria posterior serad de 36 meses a partir de la fecha de la auditoria
anteriory no de la fecha de emisidn del certificado anterior. En los afios uno y dos, el OC realizara
una auditoria de escritorio de la organizacion certificada para confirmar que sigue cumpliendo
con los requisitos minimos y otras preguntas seleccionadas por el OC, incluyendo areas de
preocupacion identificadas en auditorias anteriores o en la revisién de control de calidad de las
auditorias. El propietario del Esquema también puede sugerir preguntas para la revisidon de
documentos al OC en funcion del reporte de auditoria y/u otras comunicaciones. La auditoria de
escritorio consistird en una revisién de documentos y un seguimiento de las no conformidades
(si es necesario).

Tipo de auditoria Fecha limite

Auditoria inicial in situ N/A

Auditoria de escritorio 12 meses desde la fecha de auditoria inicial
Auditoria de escritorio 24 meses desde la fecha de auditoria inicial
Auditoria de recertificacion en sitio 36 meses desde la fecha de auditoria inicial

a) EI OC es responsable de proporcionar al auditado recordatorios escritos y electrénicos
de las auditorias de escritorio y las auditorias posteriores entre 30 y 60 dias antes de las
fechas limite calculadas a partir de la fecha de auditoria inicial.

b) El auditado es responsable de programar la primera revisidon de auditoria de escritorio
dentro de un afio (12 meses) a partir de la fecha de auditoria inicial, y la segunda revision
de auditoria de escritorio dentro de dos afios (24 meses) a partir de la fecha de auditoria
inicial.

c) El auditor debera solicitar documentacion que confirme el cumplimiento continuo de
los Requisitos Minimos y otras preguntas seleccionadas por el OC.

1) El auditado tiene dos (2) semanas para responder a la solicitud y proporcionar la
documentacién. El OC debera enviar un recordatorio por escrito una (1) semana
antes de la fecha limite.

2) El auditado puede solicitar una prérroga si se proporciona una explicacion de por
gué no tiene los recursos para responder dentro del plazo establecido. Los criterios
incluyen que el auditado no tenga los recursos para responder debido a
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d)

e)

circunstancias atenuantes, como escasez de personal y/o que el auditado esté
excepcionalmente ocupado con la plantacién/cosecha u con otra auditoria. Las
prorrogas se concederdan a discrecion del OC, pero no deben exceder las cuatro (4)
semanas mas alla del plazo inicial de respuesta de dos (2) semanas. El tiempo
maximo posible para que el auditado responda y proporcione la documentacion es
de seis (6) semanas, si se concede una proérroga.

3) Si un auditado no proporciona la informacidn solicitada en el plazo establecido,
incluida cualquier prérroga concedida por el organismo de certificacion, se
suspenderd su certificacién. Si un auditado desea continuar con la certificacién
después de una suspensidon, debera comenzar de nuevo el proceso de certificacién
con una auditoria inicial in situ.

El auditor deberd revisar la documentacién proporcionada por el auditado en un plazo

de dos (2) semanas y realizar cualquier seguimiento necesario, incluida la notificacion al

auditado de cualquier incumplimiento y la informacién adicional o accién correctiva
requerida. El auditado tiene dos (2) semanas a partir de la fecha de la notificacion para
proporcionar informacién adicional o un Esquema de accién correctiva.

1) Si un auditado no proporciona la informacion solicitada en el plazo establecido,
incluida cualquier prérroga concedida por el organismo de certificacion, se
suspenderd su certificacién. Si un auditado desea continuar con la certificacién
después de una suspension, debera comenzar de nuevo el proceso de certificacién
con una auditoria inicial in situ.

Una vez revisada toda la documentacion, incluida la informacién adicional y/o un

Esquema de accidn correctiva proporcionado por el auditado, el auditor debera enviar

un reporte de auditoria de escritorio al auditado.

1) Sielauditado ya no cumple con un requisito minimo, se suspendera la certificacion.
Si un auditado desea continuar con la certificacién después de una suspension,
debera comenzar nuevamente el proceso de certificacién con una auditoria inicial
en sitio.

vi. Esta frecuencia puede verse modificada por factores como:

a)

b)
c)

Modificacion del alcance y/o ubicaciéon de la operacién durante la vigencia del
certificado.

Estacionalidad de los productos

Cantidad y tipo de no conformidades detectadas en el momento de la auditoria (por
ejemplo, puede ser necesaria una nueva auditoria o una nueva visita para recibir la
certificacidn).
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d) No hay evidencia suficiente de acciones correctivas que requieran visitas adicionales.

vii. Estas u otras situaciones deberan ser evaluadas y documentadas por el OC definiendo la
frecuencia de auditoria requerida para cada solicitante, asi como la justificacion de cualquier
modificacion.

viii. Los auditados pueden cambiar de organismo de certificacion a mitad del ciclo de auditoria. La
decisidn de reiniciar el ciclo de auditoria o continuar el ciclo original de tres afios queda a
discrecién del nuevo organismo de certificacion.

ix. Los diagramas de flujo del cronograma de la auditoria de certificacion inicial, el cronograma de
la auditoria de escritorio y el ciclo de auditoria de tres afos se encuentran en el sitio web del
Sustainability Standard: https://ipminstitute.org/services/sustainability-standard/ .

6.0 Requisitos del auditor
Los OC son responsables de garantizar que los auditores que realizan las inspecciones cumplan con los
siguientes requisitos minimos y tengan evidencia para demostrar su cumplimiento. Ademas de las
cualificaciones educativas y de la experiencia profesional, hay tres pasos para convertirse en un auditor
aprobado: capacitacién de auditores, examen de auditores y evaluacidn de auditores.
i. Educacion
a) Como minimo, los auditores candidatos deberan tener un diploma, titulo, certificado o
equivalente de educacidn superior (duracidn minima del curso de dos (2) afios) en una
disciplina relacionada con el alcance de la certificacion (alimentos o
agricultura/agronomia o ciencias ambientales, por ejemplo, biologia, ecologia).
ii. Experiencia
a) Experiencia laboral profesional
1) Como minimo, los candidatos a auditores deberan tener al menos dos (2) afios de
experiencia laboral relacionada con la industria agricola, como auditorias orgdanicas.
Es preferible que un auditor tenga cinco afios de experiencia laboral en agricultura
sustentable y/o mejores practicas de sustentabilidad en la industria alimentaria o
agricola.
b) Experiencia en auditoria
1) Los candidatos a auditores deberdn tener un minimo de diez (10) dias de auditoria
o cinco (5) auditorias de experiencia practica en la realizacion de auditorias de
operaciones agricolas. Esta experiencia puede ser como auditor principal de una
auditoria de terceros o de segunda parte o como observador de un auditor
aprobado. El OC deberd documentar la informaciéon sobre la experiencia de
auditoria de los auditores, incluidos detalles como fechas, organizacién auditada,
tipo de operacion que se audita y funcidn del candidato a auditor.
iii. Entrenamiento formal de auditores
a) Los candidatos a auditor deberan completar con éxito los siguientes cursos:
1) Capacitacion reconocida en técnicas de auditoria con un minimo de un curso
practico de inspecciéon de un (1) dia que establezca los principios basicos de
auditoria/inspeccion.
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2) Capacitacion en manejo integrado de plagas y gestidon de nutrientes, ya sea como
parte de calificaciones formales o mediante la finalizacién exitosa de un curso
formal.

3) Capacitacién de Auditor aprobada del Sustainability Standard segun lo definido por
el Propietario del Esquema.

iv. Examen de auditor

a) Todos los auditores deben pasar el examen en linea del Sustainability Standard (el
“examen”) para ser aprobados inicialmente, y posteriormente, aprobados nuevamente
cuando se emita una nueva version del Esquema, o segun lo requiera el Propietario del
Esquema. Los auditores tienen tres intentos para aprobar el examen con una
puntuacion del 85 % o mas. Si un auditor desaprueba tres veces, deberd participar en la
proxima capacitacién programada para auditores y volver a tomar el examen. El examen
evalula el conocimiento y la comprensidn de los siguientes temas:

1) Documentos normativos del Sustainability Standard.

2) Legislacién relevante relacionada con la alimentacién y la agricultura.

3) Produccidn agricola de cultivos y mejores practicas de sustentabilidad.

b) Todos los auditores aprobados deberan realizar el examen cada vez que haya una nueva
versién del Esquema y antes de realizar auditorias utilizando la nueva version.

v. Evaluacidn del auditor (auditoria supervisada)

a) Un auditor ya aprobado debera observar y evaluar a un nuevo auditor en una auditoria
oficial del Sustainability Standard. En los casos en que no existan auditores ya aprobados
dentro del OC (por ejemplo, OC recientemente aprobados), el Gerente del Esquema
puede realizar la auditoria supervisada. Puede utilizar el formulario de Evaluacion del
Auditor para completar una Evaluacién de Testigos para el auditor que realiza su
primera auditoria, u otros recursos requeridos o proporcionados por su OC. Esta
auditoria supervisada deberd incluir una evaluacién de los conocimientos del nuevo
auditor sobre los siguientes elementos :

1) Documentos normativos del Sustainability Standard.

2) Produccidon agricola de cultivos y mejores practicas de sustentabilidad vy
conocimiento de las leyes y regulaciones pertinentes y capacidad para aplicarlas
cuando sea apropiado.

3) Especificaciones de calidad y técnicas de auditoria adecuadas.

b) La evaluacién del auditor debera ser documentada por el organismo de certificacién e
incluir informacion sobre el desempefio del auditor y describir los detalles y resultados
de la evaluacién. Los detalles deberan incluir fechas, organizacion auditada y tipo de
operacion que se audita.

vi. Formacién continua

a) Para mantener el estatus de auditor aprobado, debe haber evidencia de haber realizado
al menos una auditoria del Sustainability Standard por afio, asi como multiples
auditorias bajo otros esquemas.

b) El organismo de certificacion es responsable de garantizar que sus auditores
implementen las mejores practicas y mantengan las calificaciones requeridas para
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evaluar la conformidad con el Sustainability Standard. Los Organismos de Certificacion
deberan mantener registros de toda la capacitacién pertinente que hayan recibido los
auditores.

vii. Atributos y competencias

a)

b)

Los OC deberdn poder demostrar que los auditores aprobados cumplen con los
requisitos para realizar con éxito auditorias de conformidad con el Sustainability
Standard. Los OC deberdn mantener registros completos de las calificaciones,
experiencia, capacitaciéon, resultados de examenes, auditorias supervisadas,
aprobacion, re-aprobacion y otros de los auditores mientras tengan una relacién laboral
y durante un periodo minimo de dos (2) afios.

El OC deberd contar con un sistema que garantice que los auditores actlan y se
comportan de manera profesional.

viii. Documentacidn de los requisitos del auditor

a)

Los OC seran responsables de mantener la documentacion de las cualificaciones, la
experiencia, la formacion, los resultados de los exdmenes, los alcances de las auditorias,
etc. del auditor, y deberan poder proporcionar esta informacién al propietario del
Esquema cuando lo solicite. EI OC también serd responsable de mantener esta
informacién actualizada cuando se produzcan cambios.

7.0 Confidencialidad y conflictos de intereses

i. EIOCdeberd estar libre de cualquier interés comercial en las empresas o productos que soliciten
la certificacion.

ii. El personal del OC involucrado en el proceso de certificacidon de un solicitante no debe haber
tenido una relacién financiera, comercial o legal con la organizacién que solicita la certificacion
durante un minimo de al menos tres (3) afios antes de que se proporcionen los servicios de
certificacidn a la organizacion.

iii. El personal del OC debera declarar cualquier posible conflicto de intereses a la gerencia del OC
cuando se le asignen tareas relacionadas con un solicitante en el programa.

iv. ElI OC debera mantener la confidencialidad de toda la informacidn especifica del cliente, excepto
lo requerido por esta norma o por la ley.

8.0 Proceso de certificacion
i. Solicitud

a)

Los solicitantes deberan proporcionar al organismo de certificacion la informacion que

defina el alcance de la certificacion que desean obtener para sus operaciones. La

informacién debe incluir, como minimo, lo siguiente:

1) Detalles de la organizacion

2) Informacion del contacto

3) Detalles sobre la(s) operacion(es) que se incluiran en el alcance de la certificacion.
En el caso de las granjas, cada sitio puede denominarse “Operacién de campo” o
“Invernadero”. En el caso de una operacién en instalaciones, cada sitio podria
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denominarse “Centro de almacenamiento y distribucién”, “Almacenamiento en
frio”, “Empacadora” o “Procesamiento”.

4) Si se busca obtener una certificacién grupal y, en caso afirmativo, el nombre del
grupo y qué instalaciones y granjas se incluirdn en el alcance de la certificacién.

5) Productos cubiertos en el alcance de la certificacion.

6) Periodo de auditoria deseado en funcién de la estacionalidad del cultivo y la vigencia
del certificado de auditoria actual.

7) Idioma en el que se realizara la auditoria e idioma que se utilizara en el reporte de
auditoria.

ii. Ejecucion de auditoria
a) El alcance de la certificacion debera definirse claramente antes de la ejecucién de la
auditoria para determinar cémo se estructurara la auditoria para cada organizacion
solicitante. La propiedad de las diferentes areas, ubicaciones, actividades o cultivos de
la organizacidn solicitante son elementos a tener en cuenta al decidir qué operacién(es)
incluir en el alcance. El auditado define el alcance de la auditoria. El auditor debera
realizar la auditoria con base en el alcance definido.

1) El alcance de una auditoria puede incluir varias granjas o instalaciones. No es
necesario que las granjas o instalaciones que se incluyen en el alcance de una
auditoria sean adyacentes o contiguas, siempre que operen en general con la misma
fuerza laboral, la misma gestién y las mismas practicas operativas.

b) Lo ideal es que los productos incluidos en el alcance de la auditoria estén presentes en
el campo, invernadero o instalacién en el momento de la auditoria.

1) Cuando un producto no estd presente en el momento de la auditoria, pero la
operacion desea incluirlo en el alcance de su certificacion, se puede considerar si
tiene practicas de cultivo y procesamiento similares a los productos auditados y al
menos 12 meses de registros de produccién.

2) Elauditor deberd indicar en el reporte de auditoria qué productos se observaron en
el momento de la auditoria y qué productos son similares, pero no se observaron.
El auditor deberad incluir detalles especificos en el alcance de la auditoriay a lo largo
del reporte de auditoria sobre qué productos se observaron en el momento de la
auditoria y qué registros se revisaron.

3) Si el cultivo no esta presente en el momento de la auditoria, el auditor debera
revisar al menos 12 meses de registros de produccidn.

c) La instalacidon debera estar en funcionamiento y, idealmente, los productos deberian
estar presentes en la operacidén durante la auditoria.

1) Cuando un producto no estd presente en el momento de la auditoria, pero la
operacion desea incluirlo en el alcance de la certificacion, se puede considerar si
tiene practicas de cultivo y procesamiento similares a las de los productos
auditados.

2) Elauditor deberdindicar en el reporte de auditoria qué productos se observaron en
el momento de la auditoria y qué productos similares no se observaron. El auditor
debera incluir detalles especificos en el alcance de la auditoria y a lo largo del
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d)

e)

reporte de auditoria relacionados con qué productos se observaron en el momento
de la auditoria y qué registros se revisaron.

3) Elauditado debera proporcionar durante la auditoria descripciones del proceso, por
ejemplo, un diagrama de flujo con detalles paso a paso del proceso y el equipo
posteriores a la cosecha. Si el producto no estd presente en las instalaciones en el
momento de la auditoria, el auditor debera revisar al menos 12 meses de registros.

La auditoria se realizara con las versiones mas recientes de los documentos normativos

del Sustainability Standard.

La auditoria del Sustainability Standard abarca 15 categorias. Cada seccidn contiene

preguntas que detallan las practicas en ese tema.

1) Certificaciones ambientales

2) Politicas

3) Biodiversidad y proteccién del medio ambiente
4) Gestion de emergencias ambientales

5) Deriva de fertilizantes y pesticidas

6) Calidad del aire

7) Salud del suelo

8) Conservacioén del agua

9) Conservacion de energia

10) Residuos y reciclaje

11) Seguridad y bienestar de los trabajadores

12) Sustentabilidad y gestion del medio ambiente

13) Manejo Integrado de Plagas y Nutrientes

14) Sistema de Gestién Interna (Solo certificacién grupal)
15) Informativo

Acciones correctivas

a)

Después de la auditoria, el auditado dispondra de un periodo de 30 dias para revisar las
practicas, politicas y/o procedimientos a fin de remediar cualquier incumplimiento
identificado por el auditor. Consulte los detalles en la seccién Incumplimientos a
continuacion. El organismo de certificacion tiene derecho a utilizar toda la informacién
gue la organizacién haya proporcionado como evidencia de la accién correctiva para
fundamentar su determinacidn sobre otras cuestiones ademads de la cuestion particular
para la que se estd evaluando la accién correctiva.

iv. Decision de certificacion

a)

Tras la fase de acciones correctivas, el organismo de certificacion tomara la decision
final sobre la certificacién. Para obtener mas informacion, consulte la seccion Decision
sobre la certificacion que aparece a continuacion. El organismo de certificacién tiene
derecho a tener en cuenta toda la informacién recopilada durante el proceso de
certificacidn al tomar una decision sobre la certificacion.

9.0 Evaluacion
Métodos de evaluacion
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a)

b)

La confirmacién visual es el método de auditoria por defecto, que incluye la inspeccion
visual de las actividades/operaciones o de los documentos y registros. Se supone que
las puntuaciones y los comentarios han sido confirmados visualmente a menos que se
indique lo contrario. La confirmacidn verbal debe ser la excepcién a la regla vy, si la
auditoria se realiza correctamente, debe utilizarse en raras ocasiones. Si se acepta una
confirmacién verbal, el auditor debe indicarlo en la seccién de comentarios de la
pregunta.

Los requisitos de documentaciéon se basan en la duracién de la temporada de
crecimiento y si la organizacién auditada ha sido certificada previamente.

Opera menos de tres meses al afio | Opera mds de tres meses

(operacion de temporada corta) al afio
Nuevo Tres meses de registros, que no necesitan ser | Tres meses consecutivos de
auditado consecutivos (es decir, pueden incluir | récords

registros de temporadas anteriores para
alcanzar un total acumulado de tres meses)
Auditado Tres meses de registros, que no necesitan ser | Registros desde la auditoria
existente consecutivos; deben incluir registros desde la | in situ anterior

auditoria in situ anterior (o mas tiempo, si es
necesario para cumplir con el requisito
minimo de tres meses de registros)

Conformidad con las preguntas individuales

a)

b)

Para verificar la conformidad con los requisitos del Sustainability Standard para la
certificacidn, los auditores deben utilizar la Lista de verificacion y la guia de auditoria del
del Sustainability Standard del Sustainable Food Group. La Lista de verificacion consta
de tres listas de verificaciéon, que juntas comprenden el Sustainability Standard
completo: Lista de verificacidon a nivel de organizacion, Lista de verificacién a nivel de
granja y Lista de verificacidon a nivel de instalacién. La Lista de verificacion a nivel de
organizacidn siempre va acompafiada de la Lista de verificacidn a nivel de granja y/o de

instalacion, dependiendo de si la auditoria se realiza para granjas, instalaciones o

ambas.

El auditor evaluara la conformidad con cada pregunta individual. Las posibles respuestas

son Si, No y No aplicable.

1) Una respuesta Si da como resultado la concesion de algunos o todos los puntos
asociados a una pregunta. El auditor calificara todas las preguntas marcadas Si en
una escala de uno (1) a cinco (5) segun la idoneidad de la respuesta, siendo uno (1)
la puntuacion mas baja y cinco (5) la mas alta. La conformidad total se califica con
cinco (5) y da como resultado la maxima puntuacidn posible para la pregunta. Los
niveles inferiores de conformidad se califican entre 1 y 4. En la guia de auditoria del
Sustainability Standard se incluyen instrucciones detalladas sobre la escala y la
puntuacion de cada pregunta. Cuando se otorguen puntos inferiores a la
conformidad total, el auditor explicara en el comentario de la pregunta
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c)

correspondiente el fundamento para proporcionar el nivel de conformidad
asignado.

2) Una respuesta no a una pregunta, también llamada no conformidad, da como
resultado una puntuacion de cero (0) para esa pregunta.

3) Se utilizara una respuesta No aplicable (N/A) para las preguntas que no se aplican a
una operacion. En el caso de las preguntas calificadas como N/A, el valor maximo
posible de puntos para esa pregunta se resta del total de puntos posibles en la
auditoria. La guia de auditoria del Sustainability Standard contienen informacién
detallada sobre las respuestas N/A.

(i) No aplicable es una respuesta aceptable solo para preguntas con opciones N/A
disefiadas en la Lista de verificacidén y opciones de respuesta N/A descritas en la
Guia de Auditoria.

La mayoria de los Requisitos Minimos exigen un cumplimiento total (5/5) para que un

auditado apruebe la auditoria. Algunos Requisitos Minimos exigen una puntuacién de

4/5 o superior para aprobar; estos casos se definen en la guia de auditoria del

Sustainability Standard. Si los Requisitos Minimos no alcanzan puntuaciones

aprobatorias durante la auditoria o la fase de accion correctiva, el auditado no aprobara

la auditoria.

iii. Puntuacion

a)

b)

Cada pregunta de la Lista de verificacién del Sustainability Standard del Sustainable Food
Group tiene una puntuacién mdaxima posible.

Se otorgardn puntos en funcién del nivel de conformidad que haya alcanzado el auditado.
En el caso de las preguntas con una respuesta afirmativa, el auditor determinard y
asignara puntos en la escala de 5 puntos en funcién de sus observaciones. El sistema
Azzule calcula los puntos obtenidos para cada pregunta multiplicando la puntuacién de 1
a 5 asignada por el auditor por la puntuacién maxima posible para la pregunta.

iv. Calculo de la puntuacién

a)

b)

c)

Se calcula una puntuacion total general para cada operacidn auditada sumando todos los
puntos obtenidos en la auditoria y dividiéndolos por el total de puntos posibles en la
auditoria.

Las puntuaciones se mostraran como porcentajes redondeados al nimero entero mas
cercano.

Este cdlculo se repite para cada operacién auditada incluida en el alcance de la
certificacion.

v. Circunstancias especiales

a)

Fallo automatico
1) En circunstancias especiales y al detectarse riesgos graves de inocuidad alimentaria
u otros riesgos, una auditoria puede dar como resultado un rechazo automatico y
una decisidon de “no certificado”. El auditor debe informar inmediatamente al
auditado sobre el rechazo automatico durante la auditoria y el auditado tiene la
opcion de continuar o detener la auditoria en ese momento (se aplican todos los
cargos). El fallo automatico puede ser resultado de actividades ilegales deliberadas,
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violencia o amenazas hacia un auditor, intento de soborno, registros falsificados,
etc., o el hallazgo de problemas graves de seguridad durante la auditoria.
b) Suspension/revocacion de la certificacion

1) EI OC tiene el derecho de utilizar toda la informacién recopilada sobre las
organizaciones y operaciones certificadas para suspender o revocar las
certificaciones actuales si se descubren acciones ilegales o problemas de seguridad
graves.

2) Existen dos tipos de posibles sanciones a las organizaciones:

(i) Suspensiones - La certificacion de una organizacidon se suspendera si:

(a) Una organizacidn no paga las tarifas acordadas.

(b) Una no conformidad constituye una amenaza inmediata para el publico.

(c) Unainspeccidn resulta en un fallo automatico.

(d) Si durante una auditoria se detecta un problema de seguridad critico, el
organismo de certificacién debe considerar la posibilidad de suspender los
certificados existentes relacionados con esta nueva observacion.

(e) La organizacion utiliza indebidamente el logotipo o la marca registrada del
Sustainability Standard.

(f) Una organizacion estd involucrada en una actividad ilegal o en un problema
grave de inocuidad alimentaria.

(i) Revocaciones - La certificacién de una organizacién se revocara si:

(a) La evidencia del fraude es descubierta por los auditores o el OC.

(b) Un problema relacionado con la suspensién no se resuelve adecuadamente.

(c) La organizacién se declara en quiebra.

(d) Una organizacién a la que se le haya revocado la certificacidn no serd
aceptada para la certificacidn en el programa del Sustainability Standard
durante un periodo de seis meses después de la fecha de revocacion.

(iii) Si el OC detecta una de las condiciones anteriores durante la inspeccién de una
organizacion certificada, se emitira una sanciéon (suspensién o revocacion).

(iv) Todas las sanciones deberan constar por escrito e incluir la naturaleza de la falta
de conformidad, el plazo de resolucion (si corresponde) y disposiciones para la
escalada de sanciones si la falta de conformidad no se corrige dentro del
periodo especificado.

(v) Sélo el OC podra levantar una sancién de suspension después de que se hayan
presentado suficientes acciones correctivas con verificacion ya sea mediante
evidencia escrita o visual y/o una visita en el sitio.

(vi) El OC puede emitir la sancion a toda una organizacién certificada o limitarla a
un producto(s) certificado(s) especifico(s) o a una(s) operacién(es) especifica(s)
dentro del alcance de la certificacion actual.

(vii) El OC siempre debera notificar al Propietario del Esquema de manera oportuna
(idealmente dentro de los cinco (5) dias habiles) y por escrito sobre cualquier
sancion aplicada a una organizacidn certificada, asi como también actualizar el
sistema para reflejar esos cambios.

© Sustainable Food Group 2024 Page 17 of 39 v2.0, 01 de Noviembre de 2024



SUSTAINABILITY STANDARD DEL SUSTAINABLE FOOD GROUP
Regulaciones Generales, v2.0

(viii) EI OC debera compilar y mantener una lista de todas las operaciones
suspendidas (aquellas suspendidas después de recibir la certificacidn) y
aquellas operaciones “no certificadas debido a circunstancias especiales”
donde la operacién “no fue certificada” por razones distintas a la puntuacién, y
dicha lista estd disponible para el Propietario del Esquema.

(ix) ElI OC debera contar con un procedimiento para registrar sucesos inusuales que
involucren operaciones certificadas.

b) Eventos de seguridad significativos

1) Las organizaciones certificadas deberdn informar a su OC sobre cualquier proceso
penal relacionado con la seguridad, citaciones por violaciones o cualquier otro
problema relacionado con la seguridad que afecte al Esquema en general dentro de
los siete (7) dias posteriores a la ocurrencia (o descubrimiento) del evento de
seguridad significativo.

c) Reevaluacion temprana de una organizacion de certificacion

1) Laorganizacion certificada deberd informar al OC sobre cualquier cambio que afecte
la sustentabilidad de su producto que afecte al Esquema en general, y los cambios
de propiedad y/o gestion dentro de los 14 dias de que ocurran.

2) Siel organismo de certificacién tiene motivos para creer que existe un problema de
conformidad con los requisitos de certificacién, esto es motivo de reevaluaciéon. En
este caso, se puede realizar una segunda visita al sitio para verificar la conformidad
con el Sustainability Standard.

d) Eventosimportantes para las organizaciones certificadas y sus operaciones

1) Todas las organizaciones certificadas deben informar a su OC correspondiente y al
Propietario del Esquema sobre cualquier proceso penal relacionado, citaciones por
violaciones regulatorias, incumplimientos regulatorios significativos, retiro de
productos relacionados con la inocuidad alimentaria o cualquier otro problema que
pueda desacreditar al Esquema. Los OC deben garantizar la integridad de la
certificacion después de la notificacion y considerar la necesidad de suspender o
revocar la certificacién. Los OC deben comunicar estos eventos significativos al
Propietario del Esquema dentro de los siete (7) dias posteriores a su ocurrencia.

vi. Auditorias de vigilancia
e) Auditorias de vigilancia realizadas por el OC

1) Cada OC puede realizar auditorias de seguimiento, también conocidas como
auditorias “no anunciadas”, para verificar el cumplimiento continuo del Esquema
del Sustainability Standard. Las auditorias de seguimiento se realizardn utilizando la
Lista de verificacion del Sustainability Standard del Sustainable Food Group actual,
y la organizacidn seleccionada con procesos certificados debera aprobar la auditoria
como si fuera una auditoria regular para mantener la certificaciéon. Para la
certificacidon grupal, las auditorias de seguimiento pueden ser del lider del grupo
(titular del SGI) y/o de cualquiera de los miembros del grupo.

2) El OC debera notificar por escrito a la operacién la auditoria de vigilancia no antes
de 48 horas antes del dia de la auditoria.
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3) Una operacidon solo podra rechazar una auditoria de seguimiento una vez. Un
segundo rechazo de la auditoria de seguimiento por parte de la operacién dara lugar
a la suspensidn de la certificacion.

4) En este momento no existen requisitos sobre un nimero minimo o porcentaje de
auditorias de vigilancia que debe realizar un OC, aunque el propietario del Esquema
puede exigir auditorias de vigilancia para un porcentaje de operaciones certificadas
en el futuro.

f) Auditorias de vigilancia realizadas por el propietario del Esquema

1) Como parte del Programa de Integridad del Sustainability Standard, el Propietario
del Esquema puede observar las auditorias de terceros realizadas por el OC. El
propdsito es garantizar que los auditores calificados realicen las auditorias
correctamente de acuerdo con el Esquema del Sustainability Standard.

(i) Las operaciones auditadas deberdn aceptar una segunda persona en el sitio
durante la auditoria.

(ii) La persona adicional que se encuentre en el lugar durante las evaluaciones del
auditor no tendrd voz ni voto durante la auditoria ni podra sefialar ninguna
deficiencia al auditor en el momento de la auditoria.

vii. Orientacidn para auditorias virtuales
a) Las auditorias virtuales (“remotas”) son aceptables en ciertos casos en los que la
inspeccidn in situ no es crucial para que el auditor comprenda la sustentabilidad de la
operacion. Este enfoque es mas beneficioso para las auditorias de instalaciones en las que

la instalacién tiene un bajo nivel de complejidad (por ejemplo, hangares de empaque o

instalaciones de enfriamiento sin lavado ni procesamiento) o una gran similitud con otra

instalacion en el alcance de la auditoria. No hay limite para la cantidad de ciclos de
auditoria en los que se pueden utilizar las auditorias virtuales.

b) La ejecucidon de auditorias virtuales incluird tanto una revision de los documentos
relevantes como un recorrido virtual por los espacios relevantes.

1) La documentacién a revisar debe incluir, pero no limitarse a, documentacion
relacionada con la conservacién de energia o agua, uso de energia renovable,
desviacion de residuos de vertederos (reciclaje, reutilizacidn, prevencién de pérdida
de alimentos), uso de envases sustentables, objetivos y/o informes de
sustentabilidad, capacitacién en sustentabilidad a la que se asistio, investigacién
apoyada por la organizacion, politicas relacionadas con la gestion de emergencias y
el bienestar de los trabajadores (practicas salariales, seguridad de los trabajadores,
derechos de los trabajadores), datos y mapas relacionados con el monitoreo de
areas ambientalmente sensibles.

2)  Unrecorrido virtual debe incluir, entre otros, la ubicacion de los procedimientos de
emergencia y la informacién de contacto, la observacion del equipo de
procesamiento, incluidas las medidas de conservacién de energia o agua, la
observacién de la generacion de energia renovable en el sitio, la observacion de
areas ambientalmente sensibles cerca de la instalacion y las practicas
implementadas para protegerlas.

c) Las auditorias virtuales no reemplazan las auditorias de escritorio (mas bien, son una
alternativa a una auditoria en sitio); las auditorias de escritorio aun deben realizarse en
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los dos afnos posteriores a la auditoria inicial para que la organizacién mantenga la
certificacion.

d) Debido alos criterios de conformidad que deben evaluarse en una operacion agricola, las
evaluaciones virtuales no son aceptables para las auditorias agricolas (excepto en
circunstancias atenuantes que estén documentadas).

10.0 Certificacién grupal

La certificacién grupal es un enfoque de certificacidon opcional para organizaciones (por ejemplo,
empacadores, transportistas, comercializadores, importadores, exportadores) que obtienen
productos de multiples entidades agricolas e instalaciones y desean demostrar sustentabilidad
en toda su cadena de suministro a sus clientes.
Un Grupo es un conjunto de granjas e instalaciones autodesignadas con politicas y practicas
compartidas. Cada Grupo debe tener un Sistema de Gestidn Interno (SGI) que define las politicas
y practicas compartidas del Grupo y es administrado y mantenido por el lider del Grupo, también
conocido como el titular del SGI.
No hay limite en el tamafo del Grupo siempre que se cumplan todos los demds requisitos.
Las organizaciones que buscan obtener la certificacion grupal deben designar a un miembro del
personal responsable dentro de la organizacion lider del grupo para crear, implementar y
gestionar el SGI. Lo ideal es que cada miembro del grupo también designe a un miembro del
personal que conozca los requisitos del SGI y del Sustainability Standard. EI SGI debe cumplir con
todos los requisitos minimos indicados en la versidon mds actualizada de la lista de verificacién
del SGI.
Supervision de los miembros del grupo
a) Ellider del grupo (titular del SGI) es responsable de garantizar que todos los miembros
del grupo cumplan con las politicas y practicas establecidas por el SGI. Esto incluye
evaluar el cumplimiento del Sustainability Standard.
b) La evaluacién de los miembros del Grupo se realiza mediante un proceso de evaluacion
interna (por ejemplo, auditorias de segunda parte). El proceso de evaluacion se
completa cuando el lider del Grupo visita las granjas y/o las instalaciones in situ, realiza
una inspeccion visual de las instalaciones y revisa la documentacién correspondiente.
1) Se acepta un método alternativo (es decir, una auditoria virtual) para evaluar a los
miembros del grupo de instalaciones. Consulte la seccién “Orientacion para
auditorias virtuales” de este documento para obtener mas informacion.

2) Debido a los criterios de conformidad que deben evaluarse en una operacion
agricola, las evaluaciones virtuales no son aceptables para las auditorias agricolas
(excepto en circunstancias atenuantes que estén documentadas).

c) Las evaluaciones de los miembros del Grupo deben realizarse antes de que el lider del
Grupo se someta a la auditoria de terceros inicial realizada por un organismo de
certificacidn aprobado. Esto garantiza que el organismo de certificacidn y el auditor
tengan pruebas suficientes para evaluar la conformidad. Si el Grupo no completa todas
las auditorias internas antes de la auditoria de terceros realizada por el organismo de
certificacidn, durante la fase de accién correctiva el Grupo puede presentar un plan para
completar las evaluaciones dentro de los 12 meses posteriores a la auditoria de
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d)

a)

b)

d)

e)

terceros. El organismo de certificacion revisara la documentacién para completar estas

auditorias en la préxima auditoria de escritorio del Grupo.

Cuando se agregan granjas o instalaciones adicionales a un Grupo certificado existente,

el lider del Grupo deberd evaluar cada entidad que se una al Grupo para garantizar que

la organizacidn y/o las operaciones cumplan con los criterios del SGI y del Sustainability

Standard del Grupo.

Los registros de las auditorias internas se deben documentar y mantener de manera

coherente y organizada, y deben estar disponibles para su revisiéon durante la auditoria

del SGI por parte de terceros. Los registros deben cumplir con los requisitos minimos

descritos en la lista de verificacién del SGI. Las auditorias internas no reemplazan las

auditorias de terceros realizadas por el organismo de certificacion.

Lo ideal es que las evaluaciones de los miembros del Grupo se gestionen mediante el

sistema Azzule Auditing Software. ( https://azzule.com/auditingsoftware )

Una vez que un Grupo logra la certificacion, se realizaran auditorias internas de todos

los miembros del Grupo (granjas e instalaciones) al menos una vez cada tres afios para

garantizar el cumplimiento continuo de los criterios del SGI y del Sustainability Standard

del Grupo.

Los requisitos para ser auditor interno de un lider de grupo son:

1) Aprobar el examen de auditor con una puntuacién del 85 % o superior. El examen
evalla el conocimiento y la comprensién de los siguientes temas:

(i) Documentos normativos del Sustainability Standard

(i) Produccion agricola de cultivos y mejores practicas de sustentabilidad

(iii) Pautas y requisitos especificos del grupo

2) Las cualificaciones adicionales para los auditores internos son ideales, pero no
obligatorias:

(i) Asistir a la capacitacidn de auditor del Sustainability Standard segun lo definido
por el propietario del Esquema.

(i) Al menos dos afios de experiencia laboral en agricultura sustentable y/o
mejores practicas de sustentabilidad en la industria alimentaria o agricola.

(iii) Capacitacion reconocida en técnicas de auditoria con un minimo de un curso
practico de inspeccién de un dia que establezca los principios bdsicos de
auditoria/inspeccion.

(iv) Capacitacidon en manejo integrado de plagas y gestion de nutrientes, ya sea
como parte de calificaciones formales o mediante la finalizacién exitosa de un
curso formal.

Un auditor interno puede ser un empleado permanente, contratista o consultor del lider
del Grupo, siempre que cumpla con los requisitos de calificacién descritos en
"Requisitos para ser auditor interno de un lider del Grupo".

vi. Auditorias grupales de terceros

a)

b)

Las auditorias realizadas por un auditor de un OC aprobado, también conocidas como

auditorias de terceros, determinan si el Grupo lograra la certificacion.

Para que un Grupo obtenga la certificacion se deberan cumplir los siguientes requisitos:

1) Todas las operaciones auditadas deberan cumplir con los Requisitos Minimos de la
Lista de Verificacion del Sustainability Standard
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c)

d)

e)

f)

2) Lapuntuacién media de auditoria de los miembros del Grupo que reciban auditorias
de terceros deberd ser del 70 % o superior después de las acciones correctivas (AC).
En este momento, no existe una puntuacion minima necesaria que deba ser
alcanzada antes de las AC.

3) El Grupo SGI deberd cumplir con todos los Requisitos Minimos de la Lista de
Verificacién SGI.

El proceso de auditoria de terceros evalta la conformidad del Grupo con los criterios del

Sustainability Standard. La conformidad del Grupo se evalia mediante auditorias del

lider del Grupo (titular del SGI) y un subconjunto de los miembros del Grupo.

1) Las auditorias de terceros del lider del Grupo se llevan a cabo en el sitio por un
auditor aprobado mediante inspeccién visual del sitio o sitios y revisién de la
documentacién aplicable. Si el lider del grupo no comparte ubicacién con una
granja o instalacion, esta auditoria puede realizarse de forma virtual.

2) Durante las auditorias de terceros del lider del Grupo, un auditor evalia el SGI del
Grupo frente a la Lista de verificacion del SGI y evalla las practicas de la operacion
frente a la Lista de verificacién del Sustainability Standard.

Las auditorias de terceros de los Miembros del Grupo son gestionadas y programadas

por el OC siguiendo un enfoque de muestreo para evaluar la implementacion del SGl y

la conformidad con el Sustainability Standard. El plan de muestreo estd definido por:

1) Se seleccionara para la auditoria la raiz cuadrada del numero total de instalaciones
del Grupo vy la raiz cuadrada del nimero total de granjas del Grupo. La raiz cuadrada
se calcula por separado para las granjas y las instalaciones del Grupo y se redondea
al nimero entero mas préximo. Por ejemplo, si hay nueve granjas y tres
instalaciones en el Grupo, tres granjas y dos instalaciones serian objeto de
auditorias de terceros.

2) Para los miembros del Grupo (granjas e instalaciones) seleccionados para una
auditoria de terceros, el auditor evalla y califica las practicas de sustentabilidad de
las operaciones utilizando la Lista de verificacién del Sustainability Standard.

3) Se acepta un método alternativo (por ejemplo, una auditoria virtual) para evaluar
a los miembros del grupo de instalaciones. La prioridad para las auditorias in situ
de las instalaciones debe tener en cuenta los sitios mas complejos y que requieren
Mas recursos.

4) Debido a los criterios de conformidad que deben evaluarse en una operacion
agricola, las evaluaciones virtuales no son aceptables para las auditorias agricolas
(excepto en circunstancias atenuantes que estén documentadas).

Las auditorias de todas las operaciones del Grupo se realizaran en un plazo de 12 meses.

Las auditorias externas del Grupo podran ser realizadas por varios auditores para

mejorar la eficiencia.

Se otorga una certificacién de Bronce, Plata u Oro al lider del Grupo en funcién del

puntaje promedio de todas las operaciones auditadas y debe incluir todos los miembros

y las ubicaciones del Grupo. Cualquier granja o instalacién del Grupo certificado puede

solicitar una copia del certificado al lider del Grupo.
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vi. Evaluacion del SGI

a) El SGI del Grupo es evaluado por el OC utilizando la Lista de Verificaciéon del SGI, que
incluye Requisitos Minimos y recomendaciones.

b) Se deben cumplir todos los requisitos minimos para que el grupo obtenga la
certificacidn. La lista de verificacién de SGI no se califica en una escala de puntos; solo
se audita como aprobado/reprobado.

c) El auditor deberd revisar la lista de verificacion completa del SGI durante las auditorias
de certificacidn inicial y de recertificacién. A discrecion del organismo de certificacién,
algunos elementos de la lista de verificacion del SGI se revisaran en las auditorias
documentales que se realizan anualmente entre las auditorias de certificacién.

d) Sidurante la auditoria de terceros no se cumplen los requisitos minimos de la lista de
verificacion del SGI, el Grupo puede modificar el SGI durante la fase de acciones
correctivas. Se recomienda encarecidamente que el lider del Grupo revise la lista de
verificacion del SGI durante la creacién del SGI del Grupo, de modo que no sea necesario
editarla sustancialmente durante la fase de acciones correctivas.

vii. Agregar a un grupo

a) Agregar granjas o instalaciones a un Grupo certificado.

1) Se podran afiadir granjas o instalaciones a un Grupo certificado tras una auditoria
interna, siempre que las entidades adicionales no superen el 20% del niumero total
inicial de entidades (granjas e instalaciones) del Grupo.

2) Se podran agregar nuevas granjas o instalaciones que superen el umbral del 20 %
solo si reciben una auditoria en el sitio del OC (es decir, una auditoria de terceros)
dentro de los 12 meses de haber sido agregadas al Grupo.

b) Agregar granjas o instalaciones certificadas a un Grupo recién formado.

1) Una granja o instalacion individual que esté certificada puede agregarse a un nuevo
Grupo y puede contar como una de las auditorias de terceros requeridas siempre
qgue la auditoria de la operacién individual haya ocurrido dentro de los 12 meses
anteriores a que el Grupo presente la solicitud de auditoria a un OC.

(i) Sila auditoria se realizé mas de 12 meses antes de la solicitud de auditoria del
Grupo, la operacién aun puede agregarse al Grupo, sin embargo, la auditoria
individual no cuenta para el nimero de auditorias requeridas para el Grupo y la
operacion es elegible para ser seleccionada para una auditoria de terceros como
parte del Grupo.

2) Cuando una operacién individual se une a un Grupo, el ciclo de certificacidn de tres
afios para la operacidn que se une se ajusta para adherirse al ciclo de auditoria del
Grupo, lo que significa que el cronograma de auditoria de la operacién individual
comienza de nuevo en el afio uno ya que el Grupo estd en el afio uno.

3) En el caso de las operaciones certificadas que hayan obtenido una certificacidn
individual en los Ultimos 12 meses, se exime el requisito de una auditoria interna al
unirse a un Grupo. En el caso de las operaciones certificadas que hayan obtenido
una certificacién individual mas de 12 meses antes de la solicitud del Grupo, se
realizard una auditoria interna al unirse al Grupo.

viii. Auditorias de vigilancia

a) Para la certificacién grupal, las auditorias de vigilancia pueden ser del lider del Grupo

(titular del SGI) y/o de cualquier miembro del Grupo.
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1) EIOCy el propietario del programa se reservan el derecho de realizar auditorias de
vigilancia segln sea necesario para verificar la integridad del programa.

ix. Orientacion para auditorias virtuales

a)

b)

f)

Las auditorias virtuales (“remotas”) son aceptables en ciertos casos en los que la
inspeccidn in situ no es crucial para que el auditor comprenda la sustentabilidad de la
operacion. Este enfoque es mas beneficioso para las auditorias de instalaciones en las
que el nivel de complejidad es bajo (por ejemplo, galpones de empaque o instalaciones
de refrigeracion sin lavado ni procesamiento). No hay limite para la cantidad de ciclos
de auditoria en los que se pueden utilizar las auditorias virtuales.

La ejecucidn de auditorias virtuales incluira tanto una revisiéon de los documentos

relevantes como un recorrido virtual por los espacios relevantes.

1) La documentacion a revisar debe incluir, pero no limitarse a, documentacion
relacionada con la conservacion de energia o agua, uso de energia renovable,
desviacion de residuos de vertederos (reciclaje, reutilizacidén, prevencion de
pérdida de alimentos), uso de envases sustentables, objetivos y/o informes de
sustentabilidad, capacitacién en sustentabilidad a la que se asistid, investigacion
apoyada por la organizacidn, politicas relacionadas con la gestién de emergencias y
el bienestar de los trabajadores (practicas salariales, seguridad de los trabajadores,
derechos de los trabajadores), datos y mapas relacionados con el monitoreo de
areas ambientalmente sensibles.

2) Unrecorrido virtual debe incluir, entre otros, la ubicacidn de los procedimientos de
emergencia y la informacion de contacto, la observacién del equipo de
procesamiento, incluidas las medidas de conservacién de energia o agua, la
observacién de la generacidn de energia renovable en el sitio, la observacion de
areas ambientalmente sensibles cerca de la instalacién y las practicas
implementadas para protegerlas.

Las auditorias virtuales son aceptables tanto para auditorias internas como de terceros

de las instalaciones.

Cuando se empleen auditorias virtuales para las instalaciones de un grupo, no se deben

utilizar exclusivamente. Se recomienda una combinaciéon de auditorias virtuales y

presenciales, y se debe priorizar la realizacién de auditorias presenciales para las

instalaciones mas complejas.

Las auditorias virtuales no reemplazan las auditorias de escritorio (mas bien, son una

alternativa a una auditoria en sitio); las auditorias de escritorio ain deben realizarse en

los dos afos posteriores a la auditoria inicial para que la organizacion mantenga la
certificacion.

Debido a los criterios de conformidad que deben evaluarse en una operacién agricola,

las evaluaciones virtuales no son aceptables para las auditorias agricolas (excepto en

circunstancias atenuantes que estén documentadas).

11.0 Requisitos para los reportes de auditoria
i. Elreporte de auditoria se distribuird a través de la base de datos Azzule.
ii. Elauditor deberd ingresar la informacion en la base de datos de Azzule para generar un informe
preliminar de auditoria dentro de los 15 dias posteriores a la auditoria in situ.
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En la medida de lo posible, el reporte de auditoria se redactard en el idioma que solicite el
solicitante. El propietario del Esquema acepta cualquier idioma utilizado por el organismo de
certificacidn para generar los reportes de auditoria, pero la informacion ingresada en la base de
datos de Azzule debera estar disponible en inglés.

iv. Todo reporte de auditoria deberd incluir como minimo la siguiente informacion:

V.

a) Nombre del OC
b) Nombre de la organizacién solicitante
c) Certificaciéon individual o grupal
1) Para la certificacidn grupal, el nombre del Grupo y todas las granjas incluidas en el
alcance de la certificacion.
d) Detalles sobre la operacidn bajo certificacion
e) Fechay hora de la auditoria
f)  Nombre y versidn de los documentos normativos del Sustainability Standard utilizados
para la certificacion
g) Alcance de la auditoria: detalles del proceso bajo certificacion
h) Producto(s) observado(s) durante la auditoria y producto(s) similar(es) no observado(s)
i) Nombres de todo el personal involucrado en la auditoria de la organizacién solicitante,
incluido el contacto de la organizacion.
i)  Nombre del auditor
k) Resumen de la puntuacién de la auditoria
I) Respuestas y comentarios para cada pregunta de la Lista de verificacion del
Sustainability Standard.
m) Transportistas (clientes del auditado) designados durante el proceso de solicitud (si
corresponde)
Cada auditoria debera generar un informe de no conformidades que resuma todas las no
conformidades encontradas en la auditoria con los comentarios y detalles correspondientes para
cada no conformidad.

12.0 No conformidades

Las no conformidades son preguntas en las que no se cumplen los criterios para obtener la
puntuacion completa (conformidad total) en la auditoria.

Si la organizacidn auditada no aprueba la auditoria, puede enviar acciones correctivas a la base
de datos de Azzule para que el OC las revise para intentar lograr una puntuacién aprobatoria.

a) La presentacidon de comentarios y/o acciones correctivas no garantiza que el puntaje
cambiara, pero debe demostrar las acciones que se tomaron o se tomaran por la
organizacién solicitante.

b) La eleccién de las no conformidades a abordar corresponde al auditado.

Algunas no conformidades pueden no poder corregirse, dependiendo de su naturaleza.

Las acciones correctivas de la organizacidon auditada deben abordar la determinacién de las
causas, cualquier plan de accién para abordar los problemas inmediatos relacionados con la no
conformidad, las acciones correctivas adoptadas y el desarrollo de acciones preventivas para
ayudar a evitar futuras ocurrencias si es necesario.
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vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

La evidencia de la accion correctiva puede ser en forma de documentos, registros y/o fotografias
y debe demostrar que el auditado cumple con los criterios necesarios para lograr una
conformidad mejorada o total en una pregunta.

La evidencia debera ser verificada y aceptada por el OC. El OC tiene el derecho de determinar si
es necesario volver a visitar la organizaciéon auditada para verificar las acciones correctivas en
caso de incumplimiento.

El periodo de tiempo desde la auditoria inicial en sitio hasta que el OC tome una decisién de
certificacidn no debera ser mayor a 45 dias.

El auditado deberd presentar al OC evidencia de las acciones correctivas para cada no
conformidad dentro de los 30 dias calendario a partir de la fecha de auditoria original.

El OC tiene 15 dias calendario para revisar la evidencia de la accién correctiva, notificar al
auditado si fue aceptada o rechazada y cerrar la(s) no conformidad(es).

Si el tiempo lo permite (es decir, dentro del plazo de 30 dias calendario para la presentacién de
acciones correctivas), cuando el OC rechaza la evidencia de la accion correctiva, el auditado
puede volver a presentar evidencia adicional para cerrar la no conformidad.

Una vez que la organizacién auditada haya respondido al OC respecto de las no conformidades
y el OC haya revisado todas las acciones correctivas presentadas, el OC deberd cerrar la fase de
acciones correctivas en el sistema Azzule, lo que permite tomar una decisién de certificacion.
Los diagramas de flujo del cronograma de la auditoria de certificacion inicial, el cronograma de
revision de documentos de auditoria de escritorio y el ciclo de auditoria de tres afos estan
disponibles en https://ipminstitute.org/services/sustainability-standard/ .

13.0 Decisidn de certificacion

Evaluacion de las puntuaciones
a) Con base en el resultado del informe final de auditoria, el sistema Azzule calculara la
puntuacion total de cada operacion. El OC utilizara esta puntuacion para determinar si
la organizacion alcanzé la puntuacién minima necesaria para la certificacion.
b) Para lograr la certificacién individual, las operaciones auditadas deben cumplir con
todos los Requisitos Minimos (Tabla 1) y alcanzar una puntuacién de auditoria del 70 %
o superior después de la AC. En este momento, no se exige alcanzar una puntuacion
minima antes de la AC.
c) La puntuacidn de auditoria que obtiene el auditado determina el nivel de certificacion

que recibe.
Nivel de certificacion Puntuacion de auditoria
después de AC (%)
Bronce 70%
Plata 75%
Oro 80%

d) Para lograr la certificacion del Grupo, todas las operaciones auditadas por terceros en
el Grupo deberan cumplir con todos los Requisitos Minimos del Sustainability Standard
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y de la Lista de Verificacién SGI y el Grupo debera lograr una puntuacidn de auditoria
promedio del 70% o mds después de la AC en todo el Grupo.

Tabla 1. Requisitos minimos del Sustainability Standard

Titulo de la | Pregunta Puntos Respuestas
pregunta numero Pregunta totales disponibles
Politicas

No se utilizan | 1.02.01 ¢Existe una declaraciéon de politica escrita que | 10 Y/N
biosélidos prohiba la aplicacién de biosdlidos tratados y no

tratados en los sitios de produccion durante al
menos un afio antes de la produccién?

Transparencia de | 1.02.02 Si los cultivos o ingredientes cultivados se modifican | 10 Y/N/NA
los OGM mediante tecnologias transgénicas, éexiste una

politica escrita que indique que se revelara esto al

comprador?
Transparencia 1.02.03 Si los cultivos/ingredientes cultivados se modifican | 10 Y/N/NA
CRISPR utilizando tecnologias CRISPR, éexiste una politica

escrita que indique que se revelaran al comprador?

Cumplimiento 1.02.04 ¢Existe una politica que establezca que la | 10 Y/N
legal organizacion cumple con todas las leyes vy
regulaciones que rigen el uso de pesticidas y
nutrientes, las practicas laborales, de contratacion y
empleo, y la salud y seguridad de los empleados?

Certificacion 1.02.05 ¢El Grupo mantiene un Sistema de Gestion Interno | 10 Y/N/NA
grupal (SGI) para garantizar que las instalaciones y los
miembros del grupo de productores cumplan con
los criterios de certificacion del Sustainability
Standard? ¢El SGI cumple con todos los requisitos
minimos identificados en la Lista de verificacion del

SGI?
Manejo Integrado de Plagas y Nutrientes
Identificacion 2.07.02 éLa organizacion identifica las principales plagas, | 100 Y/N

malezas y enfermedades (aquellas  que
generalmente requieren acciones para prevenir
pérdidas econdmicas) y comprende su biologia?

Prevencién 2.07.03 éLa organizacidn implementa estrategias efectivas | 100 Y/N
no quimicas para prevenir pérdidas causadas por
plagas clave?

Escucha 2.07.04 ¢La organizacion implementa técnicas efectivas de | 100 Y/N
exploracion, muestreo y monitoreo para todas las
plagas clave para las cuales estas técnicas estan

disponibles?
Umbrales 2.07.05 ¢la organizacion utiliza umbrales econdmicos | 100 Y/N
econdémicos basados en la ciencia para determinar si es necesario

tomar medidas y cuando hacerlo para cada plaga
clave para la que existen umbrales disponibles?
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Intervencion no | 2.07.06 éSe implementan estrategias efectivas de | 100 Y/N
quimica intervencién no quimica (cultural, biolégica y/o
mecanica) para manejar plagas clave?

Justificaciéon del | 2.07.07 éLas aplicaciones de pesticidas estan vinculadas a | 40 Y/N
uso de pesticidas una necesidad documentada?

Registros de | 2.07.08 ¢Existen registros completos y legibles de aplicaciéon | 10 Y/N
aplicacion de de pesticidas para la temporada actual que incluyan

pesticidas ubicacion, fecha, hora, material aplicado, tasa,

nombre del aplicador, método de aplicacidn,
velocidad y direccién del viento, temperatura del
aire y plaga objetivo?

Mitigacién de la | 2.07.11 ¢La organizacién implementa estrategias efectivas | 50 Y/N/NA
resistencia a los para mitigar el riesgo de resistencia a plagas y

pesticidas pesticidas con mayor riesgo?

Registros de | 2.07.16 ¢Existen registros completos y legibles de aplicaciéon | 10 Y/N
aplicacion de de nutrientes para la temporada actual que incluyan

nutrientes fecha, hora, material aplicado, tasa, nombre del

aplicador y método de aplicacién?

ii. Expedicion de certificacion
a) En el caso de las organizaciones individuales que buscan la certificacion, los certificados
se emitiran individualmente para cada operacidon que cumpla con los requisitos de
certificacidn. En el caso de la certificacidn grupal, el certificado se emitira al lider del
grupo. Los miembros del grupo auditados pueden solicitar certificados al lider del grupo.
b) La certificacidn es vélida por un maximo de 36 meses a partir de la fecha de certificacion.
c) El certificado deberd ser generado por el sistema Azzule Auditing Software vy
proporcionado a la operacion certificada dentro de los 30 dias siguientes a la decision
de certificacidn por parte del OC.
iii. Quejas y apelaciones
a) El OC debera contar con un procedimiento para tramitar las quejas y apelaciones que
debera estar disponible publicamente.

14.0 Distribucion de reportes de auditoria

i. ElOCdeberd proporcionar informacién para cada proceso de certificacion, incluidos, entre otros,
los detalles de la auditoria, el resultado y el estado de la certificacion al Propietario del Esquema
mediante el uso de la base de datos Azzule u otros medios establecidos por el Propietario del
Esquema.

ii. Los reportes de auditoria documentados generados por el proceso de certificacion para cada
operacion, incluidos aquellos enviados a través de la base de datos Azzule, se pondran a
disposicidn de la organizacién auditada, el OCy el Propietario del Esquema.

iii. La propiedad del reporte de auditoria, la determinacion de los detalles facilitados y la
autorizacion para el acceso permaneceran en manos de la organizacion auditada. El organismo
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de certificacién garantizara la confidencialidad, salvo cuando lo exija la ley. El organismo de
certificacion documentard todas las comunicaciones entre él y la organizacién auditada. El
organismo de certificacién no distribuira ninguna comunicacién o informacién sobre la actividad
de certificacidn a terceros sin la autorizacién de la organizacién auditada.

15.0 Ampliacién del alcance de la certificacion

La operacion certificada de una organizacion puede solicitar una extensién del alcance de su
certificacidn actual para:

a) Aumento del drea de cultivo de productos incluidos en el alcance de una operacién ya
certificada junto con circunstancias justificables.

b) Incorporacién de productos similares que no estén dentro del dmbito de una operacién
ya certificada con circunstancias justificables. Los productos similares son aquellos con
practicas de cultivo y procesamiento similares.

c) Sise aprueban productos y se agregan al informe actual, se agregaran a la categoria de
“productos similares no observados”.

El organismo de certificacién examinara las circunstancias justificables en relacién con una
solicitud de ampliacion del alcance de una mayor superficie de cultivo o la incorporacién de
nuevos productos. Antes de tomar una decision, se evaluara toda la informacion pertinente,
como la similitud (riesgos, procesos, practicas de cultivo, ubicacidon y personal) entre los
productos nuevos y los productos ya certificados, y cualquier otra informacion adicional que el
organismo de certificaciéon considere como parte de su evaluacion de riesgos.

El OC debera determinar la necesidad de una auditoria in situ para aumentar el area de cultivo,
agregar productos a operaciones ya certificadas y/o agregar un nuevo proceso al certificado (por
ejemplo, una nueva linea de empaque, una picadora automatizada, etc.).

Si se agrega una nueva instalacién u operacidn agricola a una organizacion ya certificada mas de
30 dias después de la fecha de auditoria original, la organizaciéon debera someterse a otra
auditoria completa de la nueva instalacién u operacién agricola.

16.0 Organismos de Certificacidon sancionadores

Un OC sera suspendido si:
a) ElIOC no paga las tarifas pactadas.
b) EI OC utiliza indebidamente los logotipos de Azzule o del Sustainable Food Group.
c) ElPrograma de Integridad del Sustainability Standard descubre un problema.
d) ElI OC no cumple con los requisitos del Regulaciones Generales, el Acuerdo de Licencia
u otros requisitos del Esquema.
Se revocara la aprobacién de un OC si:
a) Se encuentran evidencias de fraude.
b) EIOC se declara en quiebra.
c) Un problema relacionado con la suspensidn no se resuelve adecuadamente.
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17.0 Uso de logotipo y marca registrada

vi.

La marca registrada y el logotipo del Sustainability Standard solo se pueden usar con el permiso
por escrito del Propietario del Esquema, indicado por un Acuerdo de Licencia firmado y activo
para los OCy un Acuerdo de Sublicencia firmado y activo para los clientes/auditados.

El OC siempre deberd obtener el logotipo del Sustainability Standard del Titular del Esquema.
Esto garantizara que contenga el color y el formato corporativos exactos. Las operaciones
certificadas deberan obtener el logotipo del OC.

El OC es responsable de controlar el uso de la marca registrada y el logotipo del Sustainability
Standard en las operaciones certificadas. Las reglas para el uso del logotipo y la marca registrada
se acuerdan en el Acuerdo de Licencia firmado entre el Propietario del Esquemay el OCy en el
Acuerdo de Sublicencia firmado entre el OC y cada organizacién. La infraccién de las reglas por
parte de los OC o de las organizaciones podria dar lugar a sanciones.

Los OC aprobados pueden utilizar la marca registrada y/o el logotipo para promover sus
actividades de certificacion del Sustainability Standard en la comunicacidon entre empresas y en
los certificados del Sustainability Standard.

Las organizaciones certificadas solo podran utilizar la marca y/o el logotipo del Sustainability
Standard cuando se cumplan las siguientes condiciones:

Existe un certificado del Sustainability Standard valido vinculado a esa organizacién

Hay una clara referencia a las operaciones y cultivos auditados y certificados.

El logotipo se utiliza para comunicaciones entre empresas o con fines de marketing (sitio web,
publicaciones en redes sociales, etc.)

El logotipo no podra utilizarse, bajo ningln concepto, en el embalaje del producto.

Expresiones de gratitud

Reconocemos y valoramos la influencia del Programa de Agricultura Sustentable/IPM de Sysco, la Potato
Sustainability Alliance (anteriormente Potato Sustainability Initiative) y los programas de Cultivo
Responsable de Whole Foods Market en el Sustainability Standard del Sustainable Food Group .0
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Glosario

Estabilidad agregada

La capacidad de los agregados del suelo, o grupos de particulas del suelo, de resistir la desintegracion
cuando la labranza, el agua, la erosion edlica u otras fuerzas disruptivas actlan sobre el suelo. La
estabilidad de los agregados humedos indica qué tan bien puede resistir un suelo el impacto de las gotas
de lluvia y la erosidn hidrica. La distribucidon del tamafio de los agregados secos se puede utilizar para
predecir la resistencia a la abrasién y la erosion edlica.

Insumos agricolas

Materiales utilizados en la produccién de cultivos, incluidas semillas, trasplantes, portainjertos, esquejes,
fertilizantes, productos fitosanitarios, adyuvantes, promotores del crecimiento, aditivos para
depredadores, agua de riego y cualquier otro insumo material para el proceso de cultivo.

Calibracidén de equipos de aplicacion

Proceso para garantizar que el equipo de aplicacién de insumos esté funcionando correctamente,
comparando las mediciones del equipo con un valor conocido. Un equipo calibrado incorrectamente
puede provocar que se apliqgue muy poco o demasiado de un insumo, por ejemplo, pesticidas,
fertilizantes, estiércol o abono.

Capacidad de agua disponible

Cantidad mdaxima de agua disponible que un suelo puede proporcionar a las plantas. Es un indicador de la
capacidad del suelo para retener agua y hacerla disponible en cantidad suficiente para el uso de las
plantas.

Insecto beneficioso

Insectos que aportan un beneficio, como eliminar plagas o proporcionar polinizaciéon. El término
“beneficiosos” en el contexto de una pregunta que se refiere a insectos se utiliza como sinénimo de
insectos beneficiosos.

Especies beneficiosas
Organismos que aportan un beneficio al agroecosistema, como la supresion de plagas. El término
“beneficiosos” en un contexto no especifico se refiere a todas las especies beneficiosas.

Biopesticida
Ciertos tipos de pesticidas estdn compuestos de organismos vivos o derivados de productos de
organismos vivos, como microbios, bacterias, extractos de plantas, dcidos grasos o feromonas, y se utilizan

para controlar plagas.

Biosolido
Materia organica reciclada de aguas residuales para su uso en la agricultura.

Zona de amortiguamiento
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Area de vegetacidn permanente que se mantiene entre campos agricolas y dreas ambientalmente
sensibles, incluidos los cuerpos de agua. Las zonas de amortiguamiento tienen como objetivo mitigar los
impactos de la produccién en areas adyacentes o cercanas que pueden verse afectadas por la actividad
agricola, por ejemplo, interceptando la escorrentia de aguas residuales o la deriva de pesticidas.

Producto
Producto agricola que se puede comprar y vender. También se le denomina producto.

Compactacion
Una compresion del suelo y una disminucidn del espacio poroso que produce un drenaje deficiente del
agua, del movimiento del aire y del crecimiento de las raices.

Cultivo de cobertura

Cultivo que se planta entre cultivos comerciales o simultdaneamente con ellos para ayudar a controlar la
erosion del suelo, la fertilidad del suelo, la calidad del suelo, el agua, las malas hierbas, las plagas, las
enfermedades, la biodiversidad y la vida silvestre. Entre los ejemplos se incluyen las legumbres, los
cereales, las gramineas, etc.

CRISPR

Una herramienta de modificacidon genética adaptada de los mecanismos naturales de defensa de las
bacterias. La tecnologia CRISPR puede “cortar y pegar” cadenas de ADN, lo que permite a los cientificos
editar con precision el genoma de un organismo. Si se introduce ADN extrafio en este proceso, el
organismo resultante se considera un OGM; sin embargo, si se elimina ADN o se corta y pega dentro de
un organismo, el organismo resultante no se considera un OGM, segun el USDA.

Practica cultural

Practicas agricolas que tienen como objetivo alterar el entorno de las plagas sin utilizar sustancias
guimicas para mejorar la salud de los cultivos y evitar problemas de malezas, plagas o enfermedades.
Algunos ejemplos incluyen la remocidn de residuos de cultivos, la esterilizacién de herramientas y equipos
y la cosecha temprana.

Riego por goteo

Método de riego que reduce el uso de agua y fertilizantes al permitir que el agua gotee lentamente, ya
sea sobre la superficie del suelo o directamente en la zona de las raices, a través de una red de valvulas,
tuberias, conductos y emisores.

Evapotranspiracion (ET)

Pérdida de agua de la superficie terrestre a través de los procesos combinados de evaporacion del suelo
y de las superficies de las plantas y de transpiracién de las plantas. La informacién sobre la ET es
fundamental para el disefio de sistemas de riego y la gestidn del agua.
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Areas ambientalmente sensibles

Sitios de dreas naturales que sustentan la biodiversidad, incluidos (pero no limitados a) acuiferos,
humedales, bosques, pastizales, habitat de polinizadores y/o insectos beneficiosos, areas riberefias y
habitat de especies en peligro de extincién o amenazadas, y sitios creados por el hombre que tienen el
potencial de verse afectados negativamente por la produccién agricola, incluidos pozos, estaciones de
baterias, sitios de almacenamiento de combustible y productos quimicos, desagties pluviales, viviendas y
edificios de oficinas.

Operacion de la instalacion

Operacién de manipulacién que se lleva a cabo en uno o varios edificios donde se manipula un producto.
El tipo de operacién de la instalacion se puede clasificar como: “Centro de almacenamiento y
distribucién”, “Almacenamiento frigorifico”, “Empaque” o “Procesamiento”.

Los auditados no deben solicitar multiples auditorias de Sustainability Standard de diferentes tipos de
operaciones en la misma direccion, a menos que haya una instalacién de procesamiento y una operacién
de cultivo con la misma direccién, sean de diferente propietario o el auditado esté buscando la
certificacién grupal.

Granja

Conjunto de operaciones de cultivo que se llevan a cabo en un area abierta o cubierta para la produccion
de productos frescos destinados al consumo humano. Las granjas incluyen operaciones de campo y de
invernadero.

Operacién de campo
Operacién de cultivo realizada a cielo abierto para la produccién de productos frescos para el consumo
humano.

Franjas filtrantes
Un area de vegetacion herbacea permanente utilizada para reducir las cargas de sedimentos, materia
organica, nutrientes, pesticidas y otras contaminantes en la escorrentia.

Pérdida y desperdicio de alimentos

Cultivo comestible postcosecha que estd disponible para el consumo humano pero que no se consume
por ningln motivo. “Pérdida” se refiere al nivel de la explotacion y el procesamiento. “Desperdicio” se
refiere al nivel del minorista y del consumidor.

Riego por surcos
Riego de tierras de cultivo mediante agua hecha correr por surcos abiertos creados en el suelo entre las

hileras de cultivo.

Organismos genéticamente modificados (OGM)
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Organismos (es decir, plantas, animales o microorganismos) en los que el material genético (ADN) ha sido
alterado de una manera que no ocurre naturalmente mediante el apareamiento y/o la recombinacién
natural. Este término incluye organismos modificados mediante tecnologia CRISPR si se introduce ADN
extrano durante el proceso de edicion genética CRISPR, segun el USDA.

Abono verde
Material vegetal vivo incorporado al suelo o sacrificado y dejado en la superficie para mejorar el suelo o,
cuando estd compuesto de legumbres, para aumentar el suministro de nitrégeno del suelo.

Gases de efecto invernadero (GEI)
Compuestos que atrapan el calor en la atmdsfera. Entre estos gases se encuentran el didxido de carbono,
el metano, el éxido nitroso y los gases fluorados.

Invernadero

Una estructura cerrada temporal o permanente donde se cultivan cultivos en un entorno controlado
(también denominada agricultura de interior o produccién en interiores). Los invernaderos no incluyen
invernaderos de sombra ni invernaderos de aro.

Nidos en el suelo

De aspecto similar al de los agujeros de las hormigas vistos desde arriba, aproximadamente el 70% de las
abejas nativas anidan en el suelo y necesitan acceder a la superficie del suelo para cavar su nido. Cada
hembra excava su propio tunel de nido y celdas de cria y la llena de néctar y polen.

Grupo
Un conjunto autodesignado de granjas o instalaciones y sus proveedores cuyos productos y conducta se
adhieren a un conjunto de normas designadas a través de un Sistema de Gestidn Interno.

Lider del grupo

El designado Organizador del grupo, a menudo un empacador o transportista, que mantiene e
implementa el SGI del grupo y es responsable de las auditorias internas de los miembros del grupo.
También se lo conoce como el titular del SGI.

Miembro del grupo
Una granja o una instalacion dentro de un Grupo que no es el lider del Grupo.

Tasa de infiltracién
La velocidad a la que el agua de la superficie del suelo entra en el perfil del suelo.

Manejo integrado de plagas (MIP)

Un proceso de toma de decisiones basado en la ciencia que identifica y reduce los riesgos de las plagas y
las estrategias relacionadas con el manejo de plagas. El MIP coordina el uso de la biologia de las plagas, la
informacién ambiental y la tecnologia disponible para prevenir niveles inaceptables de dafios causados
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por plagas por los medios mds econdmicos y, al mismo tiempo, minimizar el riesgo para las personas, la
propiedad, los recursos y el medio ambiente.

Auditoria interna

Una auditoria realizada por el lider del grupo (titular del SGI) de los miembros del grupo (puede ser
realizada por el contratista). Esta puede ser una auditoria de primera o segunda parte, siempre que se
cumplan todos los requisitos descritos en el Regulaciones Generales.

Auditor interno

Puesto de personal dentro de la organizacién lider del Grupo que realiza auditorias de los miembros del
Grupo para garantizar la conformidad con los criterios del Sustainability Standard y el Esquema de
Gestion de Informacion del Grupo. El lider del Grupo puede subcontratar esta funcidn si no existe
capacidad interna suficiente.

Sistema de Gestion Interna (SGI)
La coleccion de documentos, procedimientos operativos estandar, politicas y protocolos que dictan los
estandares a los que se adhieren los miembros al suministrar sus productos al Grupo.

Titular del SGI
La entidad u organizacién que administra implementa, gestiona y/o mantiene el SIG para el Grupo.

Especies invasoras
Designado por las autoridades agricolas o de recursos naturales estatales o nacionales como una amenaza
para los cultivos agricolas y/o horticolas y/o para los seres humanos y el ganado.

Plaga clave
Un insecto, enfermedad, maleza, acaro, nematodo u otro organismo que con frecuencia causa dafos a
los cultivos que exceden un umbral econédmico y de calidad, a menos que se tomen medidas para reducir
el impacto.

Gran productor
Cualquier productor que no cumpla los criterios de pequefio productor.

Micronutriente

Elemento quimico necesario en cantidades extremadamente pequefias (menos de una parte por milldn
en la planta) para el crecimiento de las plantas. Los micronutrientes incluyen boro, cloruro, cobre, hierro,
manganeso, molibdeno y zinc.

Esquema de mitigacion

Conjunto de estrategias que se han identificado e implementado para reducir o eliminar el impacto
negativo de las aplicaciones de plaguicidas en el aire, el suelo, el agua, las plantas, los animales y los seres
humanos.
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Modo de accion

Se refiere a la forma en que un pesticida quimico en particular actua sobre la plaga objetivo. El Comité de
Accion de Resistencia a Insecticidas (IRAC), el Comité de Accidn de Resistencia a Fungicidas (FRAC) y el
Comité de Accidon de Resistencia a Herbicidas (HRAC) clasifican a los insecticidas, fungicidas y herbicidas,
respectivamente, por sus modos de accién. La rotacién de los modos de acciéon quimicos o la combinacién
de multiples modos de accidén en una sola aplicacion son estrategias principales para retrasar la evolucion
de plagas resistentes.

Gestion de nutrientes
Gestidn de la tasa, fuente, ubicacién y momento de los nutrientes de las plantas y enmiendas del suelo
para maximizar el beneficio econdmico y minimizar los impactos ambientales.

Empacadora

Un tipo de instalacion donde se clasifican y/o clasifican por tamafio productos enteros, que pueden
recortarse minimamente (no

alterada en su forma), lavada o no, tratada con fungicidas postcosecha y/o aplicaciones de cera y envasada
para distribucién comercial y uso por parte de consumidores o establecimientos minoristas. En este tipo
de instalaciones no se realizan actividades de procesamiento, de ser asi, se deberd utilizar un tipo
diferente de operacidn de instalacién. Una instalacién de empaque cubre las actividades involucradas en
el Centro de Almacenamiento y Distribucidn y las instalaciones de Enfriado/Almacenamiento en Frio.

Exploracion de plagas

Inspeccidn sistematica de las plantaciones para evaluar la salud de los cultivos, identificar amenazas e
informar y evaluar las decisiones de tratamiento. La inspeccién puede incluir el recuento de plagas o
plantas o partes de plantas dafiadas por plagas, la verificacidn de trampas de esporas de insectos o
enfermedades, el uso de drones para inspeccionar visualmente partes remotas de los campos, etc.

Pesticida

Término general para un producto quimico formulado que contiene un ingrediente activo disefiado para
matar, repeler o suprimir de otro modo las poblaciones o la actividad de una plaga o grupo de plagas en
particular. Esto incluye insecticidas, fungicidas, herbicidas, acaricidas, fumigantes, reguladores del
crecimiento de las plantas, defoliantes, desecantes, etc. Los productos pesticidas aprobados para su uso
en cultivos orgdnicos, como los que contienen spinosad o Bt, se incluyen en esta definicién.

Deriva de pesticidas

Movimiento de plaguicidas en el aire que se aleja del objetivo previsto. La deriva de plaguicidas puede
afectar a todos, tanto a las comunidades urbanas como a las rurales, y tener efectos negativos en la salud
humana y el medio ambiente.

Habitat de polinizadores
Areas de paisaje que proporcionan una diversidad de especies que proporcionan recursos florales y de

anidacién para polinizadores durante toda la temporada que estan protegidos de pesticidas toxicos para
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polinizadores (LD so< 11 pug / abeja). En gran medida, el habitat para polinizadores también beneficia a los
insectos beneficiosos (por ejemplo, los pastos sostienen tanto a las mariposas como a las orugas), y como
tal, el habitat establecido para atraer insectos beneficiosos también se considera habitat de polinizadores
para los fines de esta Norma, asumiendo que cumple con la definicién de habitat dedicado a polinizadores.
El habitat de polinizadores puede establecerse, restaurarse o protegerse, y puede incluir setos
vivos/cortavientos, zonas de amortiguamiento riberefias, areas naturales o subdesarrolladas, bordes de
campos y caminos, diversas mezclas de cultivos de cobertura, jardines y/o campos en barbecho, siempre
qgue el habitat cumpla con la definicidn de habitat dedicado a polinizadores. Las tierras de cultivo y los
cultivos de cobertura sin flores no se consideran habitat dedicado a polinizadores debido a su naturaleza
temporal, diversidad limitada de especies y/o posible proximidad a campos que se tratan con pesticidas
téxicos para polinizadores. El habitat dedicado es permanente, es decir, se encuentra en el mismo lugar
durante todo el afio, incluso en estados de latencia. El habitat temporal no se planta en el mismo lugar
todos los afos.

El IPM Bee Precaution Pesticide Ratings de la Universidad de California proporciona informacién sobre la
toxicidad para los polinizadores y orientacién sobre como reducir los impactos de los pesticidas en los
polinizadores: https://ipm.ucanr.edu/bee-precaution-pesticide-ratings/ .

Instalacion de procesamiento

Un tipo de instalacién en la que se procesan productos enteros y se modifica su forma mediante pelado,
corte en rodajas, picado, desmenuzado, descorazonado o recortado, con o sin lavado, antes de envasarlos
para su uso por parte del consumidor o de un establecimiento minorista (por ejemplo, mezclas de
ensaladas precortadas, envasadas y listas para consumir). En este tipo de instalacion, se realizan
actividades de procesamiento; de lo contrario, se utilizard un tipo diferente de operacién de instalacion.
Una instalacidn de procesamiento abarca las actividades involucradas en el centro de almacenamiento y
distribucién, el almacenamiento en frio y las instalaciones de empaque.

Archivos
Registros escritos y fechados.

Labranza reducida

Método de labranza en el que el suelo se altera en menor medida que la labranza convencional (arado o
grada). La reduccién de la labranza puede reducir la erosién del suelo, la pérdida de carbono del suelo a
la atmdsfera y el consumo y los costos de energia.

Refugio

Area de un campo que no ha sido tratada con pesticidas para permitir la supervivencia de insectos
beneficiosos y organismos plaga susceptibles. También se refiere a un area de cultivo criado
tradicionalmente (no modificado genéticamente) plantada dentro de una superficie cultivada con OGM
para permitir la reproduccién de especies de plagas y mitigar el desarrollo de resistencia de las plagas al
pesticida incorporado a la planta OGM.
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Rasgo de resistencia

Un rasgo genético o un conjunto de rasgos que proporcionan a una variedad de cultivo la capacidad de
resistir el ataque de una plaga, enfermedad o pesticida y permanecer practicamente inalterada. Puede
ser un cultivo tradicional, modificado genéticamente o surgir de manera inadvertida dentro de una planta
o poblacién de plagas.

Plaga resistente
Malezas, insectos u otras plagas que han desarrollado naturalmente resistencia genética a compuestos
quimicos especificos o modos de accidon quimicos después de una exposicién repetida al mismo quimico.

Zona de amortiguamiento ribereiio
Una regidén con vegetacidon proxima a arroyos, rios o humedales disefiada para mitigar el flujo de
escorrentia agricola o de aguas residuales hacia el cuerpo de agua.

Rotacién

Alternar plantaciones de un tipo de planta con al menos otra (por ejemplo, maiz seguido de soja); alternar
pesticidas de un tipo (modo de accidn) con al menos otro tipo (por ejemplo, un organofosforado seguido
de un biopesticida).

Gestidn de la salinidad

El uso de practicas agrondmicas como la lixiviacién, la seleccidon de plantas tolerantes a la salinidad,
enmiendas de suelo y agua, etc. para mitigar los efectos de las sales disueltas que se han depositado en
las tierras de cultivo a través del agua de riego. El exceso de sales (alta salinidad) en la zona de las raices
reduce la absorcidon de agua y también puede causar un desequilibrio de nutrientes, lo que afecta el
crecimiento y el rendimiento de las plantas. Una alta concentracidn de iones especificos también puede
resultar téxica para los cultivos.

Sitio sensible

Areas del entorno natural o construido que pueden verse afectadas negativamente por las actividades
agricolas. La mayoria de las operaciones de cultivo tienen sitios sensibles que pueden protegerse de las
actividades de produccion, por ejemplo, humedales, acuiferos, bocas de pozo, bosques, escuelas, edificios
de oficinas, habitat de especies en peligro de extincidn, etc.

Pequeiio productor
Un productor con un ingreso agricola bruto en efectivo (GCFI) de menos de $250,000 que depende del
trabajo familiar.

Reserva no desarrollada

Una seccidn de tierra que se ha dejado intacta mediante la agricultura, la construccidn, etc. para preservar
el habitat natural.
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Aguas residuales
Cualquier agua cuya calidad haya sido afectada negativamente por la influencia de agentes contaminantes
o de origen humano. Incluye desechos liquidos vertidos por residencias domésticas, propiedades
comerciales, industrias y/o agricultura y puede abarcar una amplia gama de posibles contaminantes y
concentraciones.

Nido de tinel de madera

Nidos artificiales compuestos por bloques de madera perforados con una gran cantidad de tuneles sin
salida, utilizados para atraer a las abejas y promover el crecimiento de su poblacién local.
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